
Dato: 15. december 2020

Sags ID: SAG-2013-05079
Dok. ID: 3022309

E-mail: RAF@kl.dk
Direkte: 3370 3486

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 København S

www.kl.dk
Side 1 af 3

NOTAT

 

Status kommunernes indsats ved nedlukning udsatte 
december 2020 

KL har ultimo november foretaget en rundspørge til en række store, mellem 
og mindre kommuner i forhold til kommunernes indsats i forbindelse med 
skærpet restriktioner grundet covid-19 over for socialt udsatte. 
 
KL har stillet nedenstående spørgsmål suppleret et par spørgsmål vedrø-
rende afholdelse af jule arrangementerne. 
 
KL gør opmærksom på, at undersøgelsen og kommunernes svar er foreta-
get før de mere restriktive nedlukninger grundet øget covid-19 smittetryk. 
Der kan derfor være sket ændringer siden da. 
 
KL har stillet følgende spørgsmål: 
 
Alkoholbehandling: 

 Tilbyder kommunen forsat alkoholbehandling (her tænkes på ind-
skrivning af nye borgere i alkoholbehandlingen) 

 Tilbyder kommunen forsat alkoholbehandling– i så fald i hvilket om-
fang (her tænkes på samtalerne til borgere, der allerede er indskre-
vet i behandlingen) 

 Har kommunen reduceret i åbningstiden  
 For de borgere, der modtager en medicinsk behandling – hvorledes 

håndteres medicinudleveringen? 
 Hvorledes håndteres abstinensbehandlingen? 
 Har kommunen oprettet isolationsmuligheder for borgere i behand-

lingen såfremt de konstateres covid-19 smittet? 
 
Stofbehandlingen 

 Tilbyder kommunen forsat stofmisbrugsbehandling (her tænkes på 
indskrivning af nye borgere i stofbehandlingen) 

 Tilbyder kommunen forsat stofbehandling– i så fald i hvilket omfang 
(her tænkes på samtalerne til borgere, der allerede er indskrevet i 
behandlingen) 

 Har kommunen reduceret i åbningstiden  
 For de borgere, der modtager en medicinsk behandling – hvorledes 

håndteres medicinudleveringen? Fx via udlevering til 1 uge eller 14 
dage adgangen mv? 

 Hvordan håndteres abstinensbehandlingen?  
 Er det oprettet opsøgende gadeteams? 
 Har kommunen oprettet isolationsmuligheder for borgere i behand-

lingen såfremt de konstateres covid-19 smittet? 
 
 
Hjemløseområdet 
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 Har kommunen eget værested? Hvis ja er der forsat mulighed for, at 
møde fysisk op? 

 Er der etableret andre måder, hvor borgerne kan få social kontakt – 
fx via en digitalløsning? 

 Har hjemløse borgere i kommunen mulighed for, at få udleveret 
mad, få et bad mv (er de offentlige toiletter i kommunen tilgængeli-
ge)  

 Hvorledes tilbyde den socialfaglige støtte til hjemløseborgere – fx 
digitalt, via walk and talk eller på anden måde? 

 Har kommunen oprettet isolationsmuligheder for borgere i behand-
lingen såfremt de konstateres covid-19 smittet? 

 
Efterfølgende er der supplerende spurgt til julearrangementerne: 

 Hvordan opretholdes evt juleaktiviteter for denne gruppe? 
 Har kommunerne selv planer/overvejelser? 
 Er der et samarbejde med NGO’erne om fx at låne kommunale mø-

desale, idrætshaller mv.  til brug for arrangementer? 
 
Udfra kommunernes samlede svar er det overordnet KL’s opfattelse, at: 
 

 Der er ikke sket nedlukning eller reduktion i åbningstiden ift mis-
brugsbehandling. Man behandler under hensynstagen til de ret-
ningslinjer, der er udstukket 

 Kommunerne er meget opmærksomme på den her situation, og der 
udvises en stor innovation, kreativitet og ikke mindst fleksibilitet for, 
at hjælpe udsatte borgere. 

 Alle de gode tiltag fra foråret er forsat, og der er bevilliget budget så 
de kan forsætte i 2021. Der er også kommet en større sikkerhed i, 
hvordan situationen skal håndteres, hvorfor man også bedre kan 
sætte forsøg i gang. 

 Kommunerne har lavet registrering på, hvad har virket særligt godt, 
og hvad var mindre godt. Fx er kommunerne blevet opmærksomme 
på, at nogle borgere ikke håndtere isolationen særligt godt, hvorfor 
de har iværksat initiativer således, at der er øget kontakt med disse 
borgere. Det kan være i form af øget fremmøde, hvor der er en sam-
tale med en medarbejder eller en anden aktivitet. 

 Et ex på en aktivitet, der havde stor effekt er i KBH, hvor 50% af 
stofscenen findes, hvor der er særlig fokus på udsatte, der opholder 
sig på gaden. I KBH lavede man et særligt opsøgende team, der la-
vede behandling (også abstinensbehandling) og straksvisitation på 
gaden. Dette initiativ forsætter ind i 2021 

 Kommunerne melder også ind, at en større andel af fx stofafhængi-
ge har fået medicin med hjem, og til en længere periode, mens an-
dre har fået ændret deres medicinudlevering så den bedre passer til, 
hvad de kan håndtere. Alle melder om udkørende funktion, hvor 
medicin bliver kørt ud til borgeren. 

 Hjemløseområdet har også gjort sig gode erfaringer, der indarbejdes 
i den nuværende indsats. De hjemløse er ikke så skræmt af covid-
19 længere, og er nu mere vant til situationen - det samme er kom-
muner og civilsamfundsorganisationerne. Her er der et godt samar-
bejde, hvor man supplerer hinanden. Dette kommer til udtryk såle-
des, at de hjemløse også får mulighed for at holde jul. Kommunerne 



Dato: 15. december 2020

Sags ID: SAG-2013-05079
Dok. ID: 3022309

E-mail: RAF@kl.dk
Direkte: 3370 3486

Weidekampsgade 10
Postboks 3370
2300 København S

www.kl.dk
Side 3 af 3

NOTAT

afholder selv arrangementer og stiller også lokaler til rådighed for ci-
vilsamfundet. 

 
Samlet set er det således KL’s vurdering, at kommunerne forsat har et bety-
deligt fokus på udsatte borgeres vanskelige situation


